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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(ASZF) — REKORD Asztalos Kift.

Figyelem: A Megrendelés leadasaval Megrendel§ elfogadja az alabbi feltételeket.

1. Altalanos tudnivalék — Cégadatok
e Szolgaltaté / Elado:

o Név: REKORD Asztalos Kft.
o Székhely: 8711 Vors, Kis-Balaton utca 22.
o Szamlazasi/ levelezési cim: 8360 Keszthely, Rakoczi at 19.
o Addszam: 27547544-2-14
o Cégjegyzékszam: 14-09-318929
o Képvisels: Agoston Gergé

e Ajelen ASZF az REKORD Asztalos Kift. altal kinalt termékek/szolgaltatasok
értékesitésének, megrendelésének és teljesitésének jogi feltételeit tartalmazza.

o A Megrendelés leadasaval a Megrendel6 megerdsiti, hogy megismerte és elfogadja
az ASZF-ben foglaltakat.

e Jelen dokumentumban nem szabalyozott kérdésekben — amennyiben alkalmazhato
— a hatalyos magyar jogszabalyok (pl. Polgari Térvénykonyv, fogyasztévédelmi
szabalyok) az iranyadok.
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2. Szerzodo felek
e Szolgaltaté / Elado: REKORD Asztalos Kft. (lasd fent)

e Megrendel6 / Vasarlé: barmely természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatéd
altal kinalt terméket vagy szolgaltatast megrendeli.

e A Megrendel6 kételes a valds és pontos adatait megadni. Hibas vagy hianyos adatok
esetén a Szolgaltatd nem vallal felelésséget az ebbdl eredd téves teljesitéseért.

3. A szerz6dés targya — termékek / szolgaltatasok
e A Szolgaltato asztalosipari termékeket és/vagy asztalos szolgaltatasokat kinal.

e A termékek / szolgaltatasok részletes leirasat, jellemzdit és arat az aktualis ajanlat,
arajanlat vagy weboldal tartalmazza.

o A feltintetett arak brutté arak (afa-t tartalmaznak), hacsak masképp nincs jelezve.

4. Megrendelés, szerzodés létrejotte, visszaigazolas
e A Megrendel6 megrendelése irasban (e-mail, webes felllet, szerz6dés) adhato le.

e A Szolgaltatd a megrendelést visszaigazolja (visszaigazol6 e-mail, irdasos
megerdsites).

e A szerz6dés a Megrendel6 megrendelésének és a Szolgaltato visszaigazolasanak
egyuttes teljestlésével jOn létre.

e A Szolgaltaté fenntartja a jogot a megrendelés elutasitasara — pl. hibas adatok,
fizetési vagy kapacitasi okok miatt.
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5. Fizetés, szamlazas

A Megrendel6 a megrendelés ellenértékét a Szolgaltato altal elfogadott modon fizeti
(pl. el6re utalas, atutalas, készpénz, stb., a felek megallapodasa szerint).

A Szolgaltato a fizetés beérkezéseérdl, illetve a fizetési modrél szamlat allit ki a
Megrendeld szamara, a bejelentett szamlazasi cimen vagy elektronikus uton.

A fizetési hataridét — ha nincs masként megallapitva — a szamla kézhezvételétél
szamitott 8 naptari napban régzithetjuk.

6. Teljesités, szallitas / atadas

A termékek kiszdllitasa vagy atadasa a megrendelésben megadott cimre torténik,
illetve ha a felek masként allapodnak meg, személyes atvétel is lehetséges.

A Szolgaltato térekszik a megrendelés visszaigazolasaban vagy megrendeléskor
egyeztetett hataridé betartasara.

Késedelmes szallitas esetén a Megrendel6t haladéktalanul értesitjuk, és
kdlcsbndsen egyeztetlink Uj teljesitési hataridét.

7. Elallas, visszavétel, visszakuldés, jétallas /
szavatossag

Amennyiben a termék hibas vagy a szallitas soran sérilt, a Megrendeld jogosult
hibabejelentésre. A Szolgaltaté a hibat — valasztasa szerint — kijavitja, kicseréli
vagy engedményt nyuijt.

Kotelezd jotallas, illetve szavatossag esetén a Szolgaltaté a vonatkozo jogszabalyok
szerint jar el.

Ha a tevékenység/szolgaltatas jellege miatt alkalmazhaté — elfogadhat6 az elallasi
jog a fogyasztd részére, a visszakuldési koltségek viselésének feltételeivel.

Amennyiben a szerzédés tavollévik kdzott jon létre (pl. webes rendelés), és erre
vonatkozo jogszabaly elbirja: a Megrendelbt 14 napos elallasi jog illeti meg indokolas
nélkul. Ez az idészak attél szamit, amikor a termék kézhez érkezik. (Amennyiben
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termék kuldésrél van szd.)

Az eldllas soran a Megrendeld koteles a terméket sértetlen, hibatlan allapotban
visszaszolgaltatni. Az ebbdl szarmazo szallitasi koltségek a Megrendel6t terhelik,
kivéve, ha jogszabaly masként rendelkezik.

8. Panaszkezelés, reklamacio

A Megrendeld panaszat irasban vagy e-mailben nyujthatja be a Szolgaltato részére,
megjeldlve a reklamacié targyat, az igényét és az elérhetéségeit.

A Szolgaltato vallalja, hogy a panaszt haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belil
kivizsgalja és érdemi valaszt ad.

A hibas vagy sérult termék visszaklldésére, csere- vagy javitasi eljarasra vonatkozo
pontos szabalyokat (id6pont, mod, kdltségek, felelésség) a Szolgaltatd a
Megrendel&vel kdzbsen hatarozza meg, figyelembe véve a jogszabalyi eléirasokat.

9. Felelbsség

A Szolgaltato felel6ssége kizardlag a szerzédésben vallalt kdtelezettségek pontos
teljesitésére terjed ki.

A Szolgéltaté nem vallal felelésséget a termék nem rendeltetésszer( hasznalatabdl,
a Megrendel6 helytelen kezelésébdl szarmazo karokért, illetve a természetes
elhasznaldédas miatt bekdvetkezd elvaltozasokért.

10. Adatvédelem

A Szolgaltaté az lgyfelek altal megadott személyes adatokat a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

Az adatokat kizardlag a szerz6dés teljesitése, szamlazas, kommunikacio és
szUkséges adminisztracio céljabol hasznalja.

Az adatkezelés részletes szabalyait — adatkezelési nyilatkozat vagy kulon
dokumentum formajaban — a Megrendel6 szamara hozzaférhetévé teszi.
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11. Jogviszony jellege, alkalmazandé jog

e A szerz6dés nyelve magyar.
e Jelen ASZF alapjan kotott szerz6désre a Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok
iranyadok.
12. Jogvitak rendezése

e A felek elsédlegesen békés maédon kisérlik meg rendezni a kézottik felmerilé vitas
kérdéseket.

e Ennek sikertelensége esetén a Szolgaltaté székhelye szerinti illetékes birdsag
rendelkezik hataskdrrel.

13. Egyéb rendelkezések
e A Megrendelés leadasaval Megrendeld elfogadja jelen ASZF-ben foglaltakat.

e Az ASZF megjelenitése az értékesités soran kotelezd; az ASZF-t a Megrendeld
szamara hozzaférhetévé kell tenni.

e A Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen ASZF modositasara; a modositott feltételek a
kozzététel napjatdl alkalmazandok.
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